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ll’’impresa della reputazioneimpresa della reputazione
il processo di costruzione di un’identità imprenditoriale

di Enzo Mario Napolitano

VOCI, VOLTI, VISIONI di imprese etniche

la reputazione delle imprese etniche e 

la comunicazione della loro diversità

Circolo della Stampa, Milano, 1 marzo 2007 
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IMMIGRATI DI SUCCESSO

LI CHIAMAVANO

VU VU CUMPRA'CUMPRA'
In Italia lavora un esercito di 130 mila 
imprenditori extracomunitari.
Con i tre milioni di connazionali valgono 
almeno il 6% del Pil.
Ecco come fare affari con loro. 
Per non soccombere.
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l’immagine pubblica degli immigrati

oscilla tra due stereotipi opposti

POVEROPOVERO

BISOGNOSO

CLANDESTINOCLANDESTINO

CRIMINALE BISOGNOSOCRIMINALE
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anche l’immagine pubblica degli imprenditori 
immigrati oscilla tra due stereotipi opposti

IMPRENDITOREIMPRENDITORE

ILLEGALE

VU VU CUMPRACUMPRA’’

ILLEGALE
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VU CUMPRA’

imprenditori

• marginali

• bisognosi di assistenza

• folcloristici

¿ imprenditori ?
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che a volte diventano

IMMIGRATI
DI SUCCESSO
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¿ vu cump®à ?
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obj: conquistare 

la reputazione

di 

IMPRENDITORI
senza aggettivi o colori
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IMPRENDITORI
che competono alla pari e hanno diritto 

al successo

o al fallimento
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IMPRENDITORI
APPARTENENTI a pieno titolo a 

la comunità economica

la comunità locale

la comunità migrante
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IMPRENDITORI

dotati di un’ identità

≈ storia 

≈ valori

≈ visione imprenditoriale

≈ visione sociale 

≈ missione imprenditoriale

≈ missione sociale
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un processo che richiede

≈ impegno

≈ investimenti
≈ relazioni pubbliche

≈ partnership
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¡ imprenditori !
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IMPRENDITORI

≈ innovativi

≈ dialoganti

≈ responsabili
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IMPRENDITORI

attori 

della costruzione

dell’economia 

interculturale 
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un’economia dove vengono 

rispettate, valorizzate e 
responsabilizzate 

tutte le identità
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grazie per l’attenzione

enzo mario napolitano
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festival dell’economia interculturale

redazione@etnica.biz www.etnica.biz


